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Y freenet

fertig, Los!

Stephan Esch...

... uber die intensiven Start-up-Jahre

Sie waren gepragt durch eine irrsinnige Aufbruchstimmung, eine unglaubliche Intensitat und
Produktivitat unserer Arbeit. Wir waren ein recht iberschaubares Team von rund 40 Mitarbeitern.
Unser normaler Arbeitstag endete selten vor 20 Uhr, und anschlieRend folgten taglich unsere Jour fixes
innerhalb des Managements. Dort besprachen wir Entwicklungen, neue Ideen, Produkte und Projekte
- oft bis in die Nacht. Und am nachsten Morgen ging's weiter mit dem Tagesgeschaft.

Ein Uberschaubares Team in einem halben, angemieteten Stockwerk am Hamburger Deelbdgen-

kamp erlaubte naturlich sehr schnelle Entscheidungen. Fur unsere freenet heute mit viel mehr
Abteilungen, Standorten, Tochterfirmen sowie Tausenden Mitarbeitern gelten selbstredend véllig andere
Bedingungen. Zumal wir anfangs viele Funktionen in Personalunion Gbernahmen und so einiges

an Abstimmungen untereinander reduzierten.

Entsprechend stark war denn auch unser Wachstum in den ersten Jahren
- mit zunachst kleinen Firmenkaufen, neuen Angeboten wie etwa dem
DSL-Internetzugang, oder spater der Ubernahme des Festnetzgeschéfts
von der Muttergesellschaft mobilcom. 2002 war freenet bereits der
zweitgroRte Online-Dienst hinter der Deutschen Telekom; der ,David“
freenet hatte da schon den ,Goliath” AOL Uberholt.
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... uber kulturelle Konsolidierung

Ganz anderer Art, aber nicht minder groR3, war die Herausforderung fur Christoph Vilanek: Er tbernahm 2009
den Vorstandsvorsitz eines Unternehmens, dessen neues Kerngeschaft Mobilfunk jetzt drei Anbieter bildeten,
die bis dahin in hartem, um nicht zu sagen erbittertem Wettbewerb gestanden hatten, und deren Mitarbeiter
von den Ubernahmen in der Regel wenig begeistert waren. Wir mussten aus diesen sehr heterogenen Firmen an
unterschiedlichen Standorten in Deutschland eine schlagkraftige Einheit formen und eine gemeinsame Strategie
und Form der Zusammenarbeit entwickeln - ein neues Wir-Gefihl schaffen. Das war ein weiter, anstrengender
Weg, denn niemand gibt gerne seine vertrauten Identitaten, Routinen und Arbeitsprozesse auf.

Wie wurde das geschafft? Christoph ist mit viel Empathie zu den Mitarbeitern gegangen, hat den Leuten
zugehort, um ein Gefuhl fur die Stimmung, die Erwartungen und Beflrchtungen zu bekommen. Ihm ist es
gelungen, das jeweils Beste der ,drei Welten” zu einem neuen Unternehmen zusammenzuschwei3en. Bis
heute erlebe ich im Unternehmen den direkten Dialog mit den Mitarbeitern, die Offenheit und Transparenz
als wesentliche Bestandteile unserer Unternehmenskultur. Ein weiterer Schlisselpunkt fir das damals
entstehende ,Wir-Gefuhl” war zudem unsere , Expedition Zukunft”: freenet brachte alle Mitarbeiter aus der
gesamten Republik fur ein Wochenende nach Berlin zusammen, um dort auf dem ehemaligen Flughafen
Tempelhof gemeinsam eine Riesenparty zu feiern.

... und neue Wachstums-
segmente seit 2010
Ein weiterer wichtiger Verdienst von Christoph
Vilanek ist, dass er flr freenet ein zusatzliches,
sehr wachstumsstarkes Standbein identifizierte
- das Segment TV und Medien. Unser traditio-
nelles Kerngeschaft Mobilfunk ist krisenresistent
und ertragsstark, aber der Markt schon seit vielen
Jahren gesattigt. Zukunftsweisend sind hingegen die Perspektiven, die vor allem der Kauf von
EXARING als Betreiber von waipu.tv brachte - fur unser Unternehmen wie auch fir die Finanz-
markte: Damit sind wir der am starksten wachsende IPTV-Anbieter in Deutschland.




